CSoB

UPOZORNENI PRO INVESTORY

Investovani a informace o investi¢nich nastrojich

Kazda investice s sebou nese urcita rizika. Hodnota investice a vynos z ni mohou v priibéhu investi¢niho obdobi
kolisat a neni-li u konkrétniho investi¢niho nastroje uvedeno jinak, navratnost investované ¢astky neni zarucena.
Pred kazdou investici doporucujeme seznamit se s podrobnymi informacemi o investi¢nich nastrojich véetné
informace o poplatcich a souvisejicich rizicich. Tyto informace naleznete v letacich (produktovych listech), v
dokumentu Jak se stanovuje produktové skére, v prospektech ¢&i statutech fondu (pfipadné v dokumentu Kli¢ové
informace pro investory) a v prospektech ¢i emisnich podminkach dluhopisu nebo jinych investiénich cennych
papirG. VSechny uvedené materialy jsou dostupné formou odkazu u jednotlivych investi¢nich nastroji v aplikaci
CSOB Investice (dale jen ,Aplikace®), na www.csob.cz, popt. si je miZete vyzadat v listinné podobé& od svého
bankére.

Upozornéni k idajim zobrazovanych v Aplikaci

Pouzité udaje o vykonnosti nabizenych investi¢nich nastroji a Udaje o kurzu (cené) a vykonnosti investi¢nich
nastrojti a dal$ich produktil v portfoliu klienta jsme ziskali z nékolika rtiznych evidenénich systémi CSOB, a
ptipadné i z evidendnich systém(i spoleénosti ze skupiny CSOB. Tyto tdaje se tykaji minulosti, vykonnost v
minulosti neni spolehlivym ukazatelem budoucich vynosl. Vynos u cizoménovych investiénich nastrojd muaze
kolisat v dlisledku vykyvii ménového kurzu. Udaje o minulych vynosech nezohledriuji poplatky a dané.

V Aplikaci dochazi k aktualizaci udaju o pfislusnych produktech v klientové portfoliu ze zdrojovych systémd
nasledovné:

e Udaje v sekci Cenné papiry jsou aktualizovany online

o Udaije v sekci Penézni prostredky a depozita jsou aktualizovany online

o Udaije v sekci Patria portfolio jsou aktualizovany online

o Udaije o Zivotnim pojisténi jsou aktualizovany jednou za den

e Udaije o diskre¢nim portfoliu jsou aktualizovany jednou za den

o Udaije o stavebnim spofeni a penzijnim spofeni jsou aktualizovany jednou za den

K vypoctu zustatk(l vyjadfenych v penéznich prostfedcich u investiénich nastrojll, pfipadné jinych produktd, jsou
pouzity posledni znamé kurzy (ceny) a pocty kusl téchto investi¢nich nastrojd, pfipadné jinych produktl, které
klient vlastnil ke dni na¢teni do pfislusného evidenéniho systému, ktery je zdrojem dat pro Aplikaci. Kurz (cena)
investiéniho nastroje, pripadné jiného produktu, je vzdy prevzata z pfislusného evidenéniho systému CSOB nebo
jiné spoleénosti ze skupiny CSOB. Pro piepoget penéznich prostfedkd u finanénich produkt vedenych v cizich
ménéch (napk. terminované ucty, podilové fondy apod.) do deské koruny je pouZit ménovy kurz vyhlaseny Ceskou
narodni bankou k aktualnimu pracovnimu dni.

Ceny vlastnénych investicnich nastroji se muzou liSit v pfipadé odliného zplsobu ocenéni nebo absence
takového ocenéni. V pfipadé rozporu mezi udaji v Aplikaci a udaji ve stavovém vypisu je vzdy rozhodujici udaj ve
stavovém vypisu, rovnéz dostupném (ve formatu pdf) v Aplikaci. Zobrazovana cena investi¢nich certifikatd
pfipadné jim podobnych produktl je cena vyuzivana pro ucetnictvi, pro vypocet hodnoty portfolia a pro pfecenéni
v investiCnich vypisech. Vypocet nezohlediuje nékteré trznich parametry (naklady zajisténi, trzni spready), které
ovliviuji aktualni nakupni nebo prodejni cenu. Nejedna se tedy o skuteCnou cenu, za kterou miize dojit k realizaci
obchodu. K aktualizaci cen dochazi 1xdenné a na zakladé nezavaznych kotaci. Ceny se tak zpravidla mohou lisit.
Pravidla ocefiovani podilovych fondd naleznete v dokumentu Parametry trh( cennych papirG a investi¢nich
nastroju. Realnou obchodni cenu vSech produktt si muzete zobrazit v sekci Obchodovani.

Investi¢éni poradenstvi v Aplikaci

V ramci Aplikace je Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. (dale jen ,CSOB®) opravnéna poskytovat investiéni
poradenstvi tzv. transak&nim zpdsobem, a to klientim, kterym toto poradenstvi muze podle Investi¢ni smlouvy (jak
je nadefinovana v podminkach pouziti Aplikace). Zarover se v pfipadé poskytovani tohoto poradenstvi pres
Aplikaci jedna v uréitém rozsahu o automatizované investiéni poradenstvi. CSOB v tomto pfipadé vychazi z
informaci dostupnych z investiéniho dotazniku, z charakteru produktu a z aktualni situace na finanénich trzich. To
znamena, Ze jako doporuceny je oznaCen produkt vybrany pro tuto formu investi€niho poradenstvi z hlediska
charakteru produktu (zejména s ohledem na tfidu aktiv a/nebo diverzifikace rizik spojenych s produktem), aktualni
trZni situaci a zarover odpovida klientovym znalostem a zkuSenostem v oblasti investic a sou¢asné svym rizikovym
skére odpovida investi¢nimu profilu klienta. Investiéni poradenstvi v Aplikaci je pfedstavovano az vygenerovanim
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navrhu pokynu pro klienta. Na pfipadnou moznost investi¢niho poradenstvi je klient v pfipadé nakupu upozornén
palcem nahoru a v pfipadé pfestupu/prodeje textovym upozornénim.
Investi¢ni poradenstvi v Aplikaci mize sméfovat k:
1) Doporuceni k nakupu
Investiéni poradenstvi k nakupu v Aplikaci se vztahuje pouze k podilovym listim vydavanych v ramci
skupiny CSOB.
2) Doporuceni k prodeji
P¥i investiénim poradenstvi sméfujicim k prodeji CSOB piistupuje v situaci, kdy klient cenny papir u CSOB
drzi a zéroven, pokud (i) dle nazoru CSOB jiz u daného cenného papiru neni dal$i potencial investice, (ii)
investice prekracuje doporu¢eny objem v daném cenném papiru, (iii) nebo pokud cenny papir neodpovida
s ohledem na produktové skoére investiénimu profilu klienta. Poradenstvi CSOB poskytuje jen k cennym
papirdm vydanym skupinou CSOB/KBC
3) Doporuceni k prestupu
Toto poradenstvi se sklada ze dvou soucasti, tj. poradenstvi k nakupu a prodeji za podminek stanovenych
vyse u doporuceni k nakupu a prodeji.
| kdyz je vySe uvedené investicni poradenstvi automatizovano, stale v ném hraje dilezitou roli lidsky Usudek.
Vramci CSOB se zpravidla jednou mésiéné schazi vybor profesionalu v oblasti investic, aby prehodnotili
doporucované investice, zejména s ohledem na potencial ristu hodnoty investice a aktualni trzni informace.
V pfipadé zasadnich trznich informaci, které mohou mit vliv na vyvoj hodnoty cennych papir(i, se vybor sejde a
rozhodne operativné. Vysledky rozhodnuti vybory jsou pak zapracovany do automatizovaného procesu
poradenstvi a doporu¢ovanych cennych papird.
K vyhodnoceni vhodnosti cenného papiru slouzi vyhradné informace vypInéné v investi¢nim dotazniku v ramci
automatizovaného investi¢niho poradenstvi. Pokud klient ma ve vztahu k zamyslené investici specifické potfeby
nebo pozadavky nad ramec informaci v investi¢nim dotazniku (napft. jiny investini horizont, nez obecné odpovida)
nebo mél jiné dotazy, mGzZe se obratit na bankéfe na pobogkach CSOB nebo prostfednictvim infolinky.

Klient ma také moznost nevyuzit automatizované poradenstvi a miize si vybrat cenny papir obchodovany v aplikaci
sam.

Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
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